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“Σας ευχαριστούμε για την ευγένειά 
σας και την εξαιρετική φροντίδα 

που παρείχατε στην αδελφή μας!”

Ελένη, φροντίδα Κατ’ Οίκον

2

Η ποιότητα των υπηρεσιών της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ» 
αποτυπώνεται στην ικανοποίηση ασθενών και φροντιστών

“Όταν έρχομαι στο 
Κέντρο Ημερήσιας Φροντίδας, 
γεμίζω κουράγιο και δύναμη.

Με φροντίζουν. 
Εδώ μπορώ να ξεχάσω τα πάντα, 
να μάθω καινούργια πράγματα. 

Μπορώ να μιλήσω 
για τα προβλήματά μου. 

Στη «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» υπάρχουν πάντα 
άνθρωποι που μπορούν 

να με ακούσουν.”

κα Μαρία



Ετήσια Αναφορά  Πεπραγμένων 2020

3

Ενδεικτικά για το 2020

Παρά τις δύσκολες συνθήκες της πανδημίας

67 οικογένειες κεκοιμημένων ασθενών της 

«ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ» και μη, ενίσχυσαν οικονομικά

αντί στεφάνων τη Μονάδα. 
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Πιστοποιήσεις

TÜV HELLAS

Πιστοποίηση του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας τον 

Ιούνιο 2020 χωρίς ευρήματα

BAKERTILLY

Έλεγχος της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ» με την ευγενική χορηγία της 

εταιρίας ορκωτών λογιστών στο πλαίσιο της χρηστής και 

διαφανούς διαχείρισης των οικονομικών της
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Covid-19: Προτεραιότητά μας η ασφάλεια όλων

Στη «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ακολουθούμε τις υποδείξεις της Πολιτείας 

και τις διεθνείς οδηγίες σχετικά με τον κορωνοϊό. Παρά την πανδημία:

Εντός του 2020

Υπηρεσίες- Κλινικό έργο

328
νέοι και παλαιότεροι ασθενείς

φροντίστηκαν συνολικά.

επισκέψεις των λειτουργών υγείας και 

πρόνοιας πραγματοποιήθηκαν.5.370
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Εντός του 2020: Η μείωση του αριθμού 

εισαγωγών στη φροντίδα, σε σχέση με το 

2019, ήταν μόλις
5%

Covid-19: Προτεραιότητά μας η ασφάλεια όλων

Υπηρεσίες- Κλινικό έργο
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Covid-19: Προτεραιότητά μας η ασφάλεια όλων

Υπηρεσίες- Κλινικό έργο

Ξενώνας

104 εισαγωγές ασθενών

Αναστολή του Επισκεπτηρίου καθ’ όλη τη διάρκεια 

της πανδημίας, εκτός των περιπτώσεων επιβαρυμένων 

ασθενών.

Κατ’ Οίκον Φροντίδα

20% 
των ασθενών περίπου ήταν διστακτικό στις επισκέψεις των λειτουργών υγείας και

πρόνοιας στην Α’ περίοδο της πανδημίας- Μάρτιος 2020.

Στη Β’ περίοδο της πανδημίας (Οκτώβριος 2020) το ποσοστό αυτό σχεδόν εξαλείφθηκε.
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• Αναστολή λειτουργίας του ΚΗΦΑ

λόγω της πανδημίας

• Συχνή τηλεφωνική επικοινωνία
των εθελοντών με τους ασθενείς
ή συντροφιά στο σπίτι των ασθενών

Κέντρο Ημερησίας Φροντίδας και Απασχόλησης 

Θέλουμε να μείνουμε 
δίπλα σας …

και στο πένθος

Στήριξη πενθούντων

Η υπηρεσία της στήριξης των φροντιστών

των κεκοιμημένων ασθενών μας 

συνεχίστηκε παρά την πανδημία, 

αλλά με μειωμένο αριθμό συνεδριών 

λόγω των συνθηκών.

Covid-19: Προτεραιότητά μας η ασφάλεια όλων

Υπηρεσίες- Κλινικό έργο
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2020

2 στους 3 ασθενείς μας «έφυγαν» φροντισμένοι και ανακουφισμένοι από τη 

Διεπιστημονική Ομάδα της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ» στο σπίτι τους ή στον Ξενώνα μας.

στο σπίτι τους
(43%)

στον Ξενώνα
(29%)

στο νοσοκομείο
(28%)

Μία ένδειξη της 
ποιότητας των 

υπηρεσιών μας…

Ο τόπος θανάτου των ασθενών μας 
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Ώρες διακονίας ανά έτος

2020: Μείωση των ωρών διακονίας κατά 52%.

Οι νέες συνθήκες που διαμορφώθηκαν εξαιτίας της 
πανδημίας περιόρισαν πολλές δραστηριότητες.

Η δέσμευσή τους εξασφάλισε 

την απρόσκοπτη λειτουργία της Μονάδας.

Εθελοντές και Φίλοι2020

8.933 ώρες διακονίας

…που αντιστοιχούν σε 4,2

εργαζόμενους πλήρους απασχόλησης. 
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Εκπαίδευση εθελοντών 

Εκπαίδευση στη Στήριξη Πενθούντων 

στις βασικές αρχές της Ανακουφιστικής Φροντίδας 

και του εθελοντισμού.

Εθελοντές και Φίλοι

Ξεκίνησε, λόγω πανδημίας, η εξ αποστάσεως εκπαίδευση 19 νέων εθελοντών 

με χρήση της σύγχρονης τεχνολογίας (8η ομάδα). 

Εκπαιδεύτηκαν εξ αποστάσεως  

στην υπηρεσία Στήριξης Πενθούντων

9 πιστοποιημένοι εθελοντές. 

Οκτώβριος 2020

40 ώρες εκπαίδευσης

Ιανουάριος-Ιούνιος 2020
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Το Γραφείο Έρευνας και Συνεχιζόμενης Εκπαίδευσης της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ» πραγματοποίησε

10 εκπαιδεύσεις των εργαζομένων με στόχο τη συνεχώς βελτιούμενη παροχή υπηρεσιών

προς τους ασθενείς και τους φροντιστές τους.

Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ως εκπαιδευτής

Απολογισμός Εκπαιδευτικού Έργου

Ενδοϋπηρεσιακή Εκπαίδευση

Σεμινάριο «Βασικές Αρχές στην 
Ανακουφιστική Φροντίδα»

21 λειτουργοί υγείας & πρόνοιας συμμετείχαν σε

40ωρο Σεμινάριο εξ αποστάσεως με τη χρήση

της σύγχρονης τεχνολογίας.

Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» συμμετείχε στο πλαίσιο της  εκπαίδευσης 

είτε του προσωπικού της είτε τρίτων σε Συνέδρια, Σεμινάρια και Ημερίδες.
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Πρακτική Άσκηση

Στο πλαίσιο του πρωτοκόλλου συνεργασίας της 

με το «Εργαστήριο Ανάπτυξης και Βελτίωσης Συστημάτων 

Νοσηλευτικής Φροντίδας» του ΕΚΠΑ η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» υποδέχθηκε 

εντός του 2020 για πρακτική άσκηση 

17 μεταπτυχιακούς φοιτητές και 1 προπτυχιακό, για συνολικά 

186 ημέρες πρακτικής άσκησης.

Σχολικές επισκέψεις  στη «ΓΑΛΙΛΑΙΑ»

• 523 μαθητές από 9 σχολεία

• Διακοπή το Μάρτιο λόγω της πανδημίας
• Ξεκίνησε η εκπόνηση ενός προγράμματος 

για εξ αποστάσεως παρουσίαση του έργου 
της   Μονάδας και εικονική περιήγηση 
στις εγκαταστάσεις.

Ήδη από το 2020 βρίσκεται σε εξέλιξη

ο σχεδιασμός για τη δημιουργία

ενός Κέντρου Δια Βίου Μάθησης προς ενίσχυση

του εκπαιδευτικού έργου της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ».

Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ως εκπαιδευτής

Απολογισμός Εκπαιδευτικού Έργου
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Integrated Palliative Care Outcome Scale (I-POS)

Απολογισμός Ερευνητικού Έργου

Εφαρμογή στην καθημερινή κλινική πράξη του διεθνώς αναγνωρισμένου εργαλείου 
μέτρησης εκβάσεων

Integrated Palliative Care Outcome Scale (I-POS)

• Η ανάδειξη και ολιστική διαχείριση των κύριων ζητημάτων ασθενών

με προχωρημένη νόσο και των φροντιστών τους

• Η αξιολόγηση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών ΑΦ

και η βελτιστοποίησή τους

Από τον Ιούνιο 2020:

Στόχοι:

https://www.kcl.ac.uk/cicelysaunders/resources/tools/pos
https://www.kcl.ac.uk/cicelysaunders/resources/tools/pos
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Απολογισμός Ερευνητικού Έργου

Συμμετοχή, ως μέλος της IAHPC, στο
διεθνές έργο “Global Palliative Care
Database” (GPCD),

το οποίο έχει ως στόχο τη δημιουργία μιας 
διεθνούς βάσης δεδομένων 
Ανακουφιστικής Φροντίδας.

Συμμετοχή στο ευρωπαϊκό πρόγραμμα: “Έρευνα 
για λειτουργούς υγείας και πρόνοιας στην 
Ανακουφιστική Φροντίδα” (RESPACC) 

που πραγματοποιείται στο πλαίσιο
του Erasmus+ Programme, Key Action 2 –
Strategic Partnerships-VET.
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Συμμετοχή με Poster

11th EAPC World Research Congress Online Comparison 
of patients’ receiving palliative home care and their caregivers’
perceptions on palliative care problems and needs. A Greek
pilot study

Ηρώ Ραϋμόνδου – Δρ. Ελισάβετ Πατηράκη

7-9 /10/2020

16

Δημοσιεύσεις
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• Συνεργασία με το Εργαστήριο Ανάπτυξης και Βελτίωσης 
Συστημάτων Νοσηλευτικής Φροντίδας, ΕΚΠΑ για 
εκπαιδευτικά ζητήματα

• Συνεργασία με  την Α΄ Νευρολογική Κλινική του 
«Αιγινήτειου» Πανεπιστημιακού Νοσοκομείου Αθηνών 
για την από κοινού φροντίδα ασθενών με ALS

• Συνεργασία με το Γενικό Αντικαρκινικό Ογκολογικό 
Νοσοκομείο Αθηνών «Ο Άγιος Σάββας»

• Συνεργασία με το 401 Γενικό Στρατιωτικό Νοσοκομείο 
Αθηνών

• Συμμετοχή στο Center for Advanced Palliative Care 
(CAPC)

• Μέλος της International Association of Hospice and 
Palliative Care (IAHPC)

• Μέλος του Worldwide Hospice Palliative Care 
Alliance (WHPCA)

Συνεργασίες - Συμμετοχή σε Επιστημονικές Εταιρίες
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Τον Οκτώβριο του 2020 πραγματοποιήθηκαν τα εγκαίνια της καλλιτεχνικής ιστοσελίδας της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ», όπου μπορεί

κάποιος να ακούσει αναγνώσεις διηγημάτων ή αποσπάσματα, συζητήσεις, καθώς και τραγούδια. Δημιουργήθηκε με

πρωτοβουλία των:

• Τις φωνές τους προσφέρουν εθελοντικά 
γνωστοί καλλιτέχνες, φίλοι της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ», 
που διαβάζουν αποσπάσματα συγγραφέων, 
τραγούδια ή μελοποιημένα ποιήματα. 

• Σκοπός είναι η οικονομική ενίσχυση
της Μονάδας και η επαφή του κοινού                   
με την Ανακουφιστική Φροντίδα                       
μέσα από την τέχνη. 

Όλια Λαζαρίδου & Αμαλία Μουτούση 

www.toanagnostikotisgalilaias.gr

Το Αναγνωστικό της Γαλιλαίας
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Οι εκδηλώσεις είναι ένα αναπόσπαστο κομμάτι της ζωής της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ». 

Το 2020 οι εκδηλώσεις που διοργανώθηκαν είτε από τη «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» είτε από άλλους φορείς

προς τιμήν της περιορίστηκαν εξαιτίας της πανδημίας.

Εκδηλώσεις

• Συνδέουν τη Μονάδα με την κοινότητα.

• Αποσκοπούν:

 στη γνωστοποίηση του έργου της

 την ευαισθητοποίηση της κοινωνίας

 την οικονομική ενίσχυση της Μονάδας
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Δείπνο Εορτασμού 
10 χρόνων λειτουργίας

Εθελοντική Αιμοδοσία Θεατρικές βραδιές Κοπή Βασιλόπιττας

Έκθεση ζωγραφικής Μαριέττα 
Ρήγα- Πεπελάσηfor Katerina

Εκδηλώσεις 



Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ευχαριστεί για τις χορηγίες εντός του 2020 

Οι Πόροι μας

Το Ίδρυμα Chandris Antony Rania Foundation για τη γενναιόδωρη προσφορά

του αρχίζοντας με την εξάμηνη κάλυψη της μισθοδοσίας

δύο γιατρών και μιας νοσηλεύτριας

Το Ίδρυμα The Nordblom Family Foundation

Το Ίδρυμα Ωνάση για την εγκατάσταση κέντρου παραγωγής οξυγόνου και την

αγορά επιβατικού υβριδικού αυτοκινήτου και ιατροτεχνολογικού εξοπλισμού

Τον κ. Κύπρο Τσέντα για την κάλυψη της μισθοδοσίας ενός λειτουργού υγείας για ένα χρόνο
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Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ευχαριστεί για τις χορηγίες εντός του 2020 

Τον διεθνούς φήμης εικαστικό κ. Χρήστο Μποκόρο, που είχε την ευγενή καλοσύνη να προσφέρει

τα πνευματικά δικαιώματα ενός πίνακά του για την οικονομική ενίσχυση της Μ.Α.Φ. «ΓΑΛΙΛΑΙΑ»

Τον ΑΙΓΕΑ ΑΜΚΕ για την κάλυψη μέρους της μισθοδοσίας μίας ιατρού της

Μονάδας

Την εταιρία ορκωτών λογιστών BAKERTILLY, η οποία ανέλαβε δωρεάν τον έλεγχο των

οικονομικών της Μονάδας

Για τη χορηγία Βασιλείου Χουτόπουλου για την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Οι Πόροι μας
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Το Υπουργείο Πολιτισμού & Αθλητισμού για την επιχορήγηση του προς ενίσχυση των

ιδρυτικών σκοπών της Μονάδας

Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ευχαριστεί για τις χορηγίες εντός του 2020 

Το Κοινωφελές Ίδρυμα Ιωάννη Λάτση για την κάλυψη της

μισθοδοσίας νοσηλεύτριας του Ξενώνα για ένα χρόνο

Τον Διεθνή Αερολιμένα Αθηνών για την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Τη Βουλή των Ελλήνων για τη δωρεά ενός αυτοκινήτου για τη μετακίνηση των

λειτουργών υγείας της Κατ’ Οίκον Φροντίδας των ασθενών μας

Οι Πόροι μας
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Το Ίδρυμα Λίλιαν Βουδούρη για τη δωρεά οχήματος για τη μεταφορά υγειονομικού

ιματισμού προς καθαρισμό

Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ευχαριστεί για τις χορηγίες εντός του 2020 

Τον οργανισμό Τhe Hellenic Initiative για την κάλυψη μέρους της μισθοδοσίας μιας

βοηθού νοσηλευτή στον Ξενώνα

Την εταιρεία ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΠΕΤΡΕΛΑΙΑ Α.Ε. για την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Τη «ΣΥΝ-ΕΝΩΣΙΣ» για την κάλυψη μιας υποτροφίας για την απόκτηση

μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών στο εξωτερικό

Οι Πόροι μας
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Την εταιρία ταχυμεταφορών ACS Παλλήνης για τη δωρεάν παροχή

υπηρεσιών

Την εταιρία STARTline Α.Ε., αποκλειστικό αντιπρόσωπο της New Balance Ελλάδος, για την

προσφορά σε είδος

Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ευχαριστεί για τις χορηγίες εντός του 2020 

Το Ίδρυμα Ελένης, Θεόδωρου & Βασιλείου Μπουγιούρη

Την εταιρεία ΑΤΛΑΝΤΑ για την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Τoν Οργανισμό Ελέγχου και Πιστοποίησης 

Μονοπρόσωπη ΕΠΕ ΚΑΠΑ ΡΟ ΕΛΛΑΣ για την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Οι Πόροι μας
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Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ευχαριστεί για τις χορηγίες εντός του 2020 

Τη ναυτιλιακή εταιρία HALKIDON SHIPPING CORPORATION για την

κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Την εταιρία συμμετοχών που εξειδικεύεται στην ανάπτυξη, επένδυση και διαχείριση

ακινήτων LAMDA Development Α.Ε.

Την εταιρία με Φαρμακευτικά Σκευάσματα και Καλλυντικά
ADELCO Α.Ε. για την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Την οδοντιατρική εταιρία Denco Dental A.E.B.E. για 
την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Οι Πόροι μας
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Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ευχαριστεί για τις χορηγίες εντός του 2020 

Την Τράπεζα BANQUET PICTET για την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Την ναυτιλιακή εταιρία ARROW ASIA SHIPBROKERS για την 
κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Την εταιρία ρουχισμού Toi & moi για την προσφορά σε είδος 

Την εταιρία παιδικού ρουχισμού LAPIN HOUSE –ΠΑΠΑΙΩΑΝΝΟΥ ΣΤ. Α.Β.Ε.Ε. για την 
κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Την OFC Υπηρεσίες Αεροπορικού Καυσίμου A.E. για την κάλυψη λειτουργικών εξόδων

Οι Πόροι μας
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Η «ΓΑΛΙΛΑΙΑ» ευχαριστεί τα Ιδρύματα και τις Εταιρίες 
που συνέβαλαν στη λειτουργία του Ξενώνα της και για το 2020. 

Τα καθημερινά γεύματα των ασθενών, ο καθαρισμός και η αποστείρωση του 
ιματισμού που χρησιμοποιείται για τους ασθενείς και το ιατρονοσηλευτικό 
προσωπικό πραγματοποιείται από το 401 Γενικό Στρατιωτικό Νοσοκομείο Αθηνών.

Οι Πόροι μας

Η εφαρμογή «Ηλεκτρονικό πρωτόκολλο» της Μονάδας 
παρέχεται δωρεάν από την εταιρία ENORISK.

Το ολοκληρωμένο λογισμικό διαχείρισης επιχειρησιακών πόρων, με το οποίο 
διευκολύνεται η λειτουργία του Ξενώνα, αλλά και ολόκληρης της Μονάδας, 
είναι μια ευγενική προσφορά της REAL CONSULTING.

Η εταιρεία Αβγά Βλαχάκη παρέχει καθημερινά τα προϊόντα της στους ασθενείς μας. 

Η διαχείριση των νοσοκομειακών αποβλήτων γίνεται 
δωρεάν από την εταιρία Αποτεφρωτήρας Α.Ε.
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Το νεοσύστατο τμήμα έχει αναλάβει την επικοινωνία με τους ήδη υπάρχοντες χορηγούς, 

αλλά και με όποιον επιθυμεί να συμβάλει στο όραμα της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ». 

Επιπλέον στόχος του τμήματος είναι η προβολή του έργου της Μονάδας με απώτερο σκοπό την ευαισθητοποίηση 

της κοινωνίας, αλλά και των δημόσιων και ιδιωτικών φορέων, ώστε να αναπτυχθεί η Ανακουφιστική Φροντίδα στην 

Ελλάδα. 

Τμήμα Χορηγιών, Προβολής & Επικοινωνίας
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Μπορείς να γίνεις εθελοντής και να διακονήσεις έμπρακτα 
τους ασθενείς! 

Μπορείς να κάνεις δωρεά σε χρήματα για την κάλυψη των λειτουργικών 
εξόδων της Μονάδας και των έργων ανάπτυξής της! 

087/558030-72

ΙΒΑΝ: GR3501100870000008755803072 

BIC: ETHNGRAA

28 300 200 200 2174

ΙΒΑΝ: GR5101402830283002002002174 

BIC: CRBAGRAAXXX

0026.0334.87.0200557977

ΙΒΑΝ: GR4002603340000870200557977 

BIC: ERBKGRAA

Μπορείς να γίνεις χορηγός, υλοποιώντας

το όραμα της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης!

Μπορείς να δώσεις αίμα 
στις τακτικές αιμοδοσίες της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ»!

6048149050986

IBAN: 58 0171 0480 0060 4814 9050 986

BIC:PIRBGRAA

Θέλω να στηρίξω τους ασθενείς που δοκιμάζονται!
Θέλω να στηρίξω το έργο της «ΓΑΛΙΛΑΙΑΣ»!
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Αγ. Δημητρίου 23, 190 04 Σπάτα

(στον προαύλιο χώρο του Ιερού Προσκυνήματος Αναστάσεως Χριστού)

Τηλ. 210 6635 955, 210 6632 579, Fax 210 6635 956

www.galilee.gr galilee@galilee.gr

ΜΑΦ Γαλιλαία

«Ἀσθενὴς ἤμην καὶ ἐπεσκέψασθέ με» (Ματθ. κε΄ 43)

Υπεύθυνη Τμήματος

Χορηγιών, Προβολής & Επικοινωνίας

Χαρίκλεια Μυλωνά

6937 050 701

chmylona@galilee.gr

Υπεύθυνη Διοικητικού & 

Οικονομικού Τομέα

Μαίρη Διονύση

210 66 35 955 εσωτ. 87

mdionisi@galilee.gr

Για περισσότερες πληροφορίες

mailto:chmylona@galilee.gr
mailto:chmylona@galilee.gr

